
 
ОТЧЕТ по выполнению плана 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий 
осуществления образовательной деятельности 

Муниципального общеобразовательного учреждения 
«Калининская средняя общеобразовательная школа» 

имени Героя Советского Союза Юрия Николаевича Малахова 
на 2022-2023 учебный год 

 

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий осуществления 
образовательной деятельности 

 

Наименование 
мероприятия по 

устранению 
недостатков, 

выявленных в 
ходе 

независимой 
оценки качества 

условий 
осуществления 
образовательно
й деятельности 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия 

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, 
имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации 
мероприятия 

Отметка о 
выполнении реализованные меры 

по устранению 
выявленных 
недостатков 

фактический 
срок 

реализации 

       
I. Открытость и доступность информации об организации, 

 осуществляющей образовательную деятельность 
 

      Не выявлено 
II. Комфортность условий,  в которых осуществляется образовательная деятельность   

      Не выявлено 
III. Доступность услуг для инвалидов  

Принять необходимые меры по 
оборудованию помещений 

Совершенствова
ние материально-

2022 Директор школы 
Борщевская Е.Г. 

Установлен пандус, 
внесение в план 

2023 выполнено 
 



организации и прилегающей к ней 
территории с учетом доступности 
для инвалидов: - принять 
необходимые меры по 
оборудованию входных групп 
пандусами (подъемными 
платформами), - принять 
необходимые меры по 
оборудованию адаптированных 
лифтов, поручней, расширенных 
дверных проемов, - принять 
необходимые меры по обеспечению 
организации сменными креслами-
колясками. 

технической базы 
для возможности 
обучения в 
школе детей 
инвалидов и 
приобретение 
дополнительного 
специализирован
ного 
оборудования 
(сменного 
кресла-коляски 
для ученика) 

закупок приобретение 
сменного кресла-

коляски. 
В случае появления 
детей с данной 
нозологией или 
инвалидностью будет 
составлен план 
мероприятий.  
 

Обеспечить в организации  условия 
доступности, позволяющие 
инвалидам получать услуги наравне 
с другими, т.е. - принять 
необходимые меры по 
оборудованию специально 
оборудованных для инвалидов 
санитарно-гигиенических 
помещений; - принять необходимые 
меры по обеспечению в организации 
условий доступности, позволяющих 
инвалидам получать услуги наравне 
с другими, включая: - 
предусмотреть возможность 
дублирования для инвалидов по 
слуху и зрению звуковой и 
зрительной информации 
(оборудовать организацию аудио и 
видео-информаторами, - 

Совершенствова
ние материально-
технической базы 
для возможности 

обучения в 
школе детей 
инвалидов и 

приобретение 
дополнительного 
специализирован

ного 
оборудования 

 

инвалиды с 
нарушением 

слуха и зрения в 
школе не 

обучаются. При 
поступлении 

детей с данной 
нозологией 

мероприятия 
будут приняты 

совместно с 
учредителем 

школы. 

Директор школы 
Борщевская Е.Г. 

В случае появления 
детей с данной 
нозологией или 
инвалидностью будет 
составлен план 
мероприятий. 
 

 выполнено 
 



предусмотреть возможность 
дублирования надписей, знаков и 
иной текстовой и графической 
информации знаками, 
выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля (приобрести 
таблички), - предусмотреть 
возможность предоставления 
инвалидам по слуху (слуху и 
зрению) услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика) 
(обеспечить допуск в организацию 
тифлосурдопереводчика, обеспечить 
необходимое обучение сотрудников 
организации, инструктаж по 
вопросам обеспечения доступности 
для инвалидов объектов, на которых 
они предоставляются, и услуг). 

IV. Доброжелательность, вежливость работников  
Организовать работу, направленную  
на повышение уровня 
профессиональной компетентности, 
доброжелательности, вежливости 
работников организации 
образования, обеспечивающих 
первичный  
контакт и информирование 
получателя услуги, 
непосредственное оказание услуги 
организацию (работников  
приемной  
комиссии, секретариата, 
 учебной части),  

Разработка и 
внедрение 
системы 
диагностировани
я 
психологических 
затруднений, 
организация 
мероприятий по 
обсуждению 
соблюдения норм 
профессионально
й этики и правил 
служебного 

2022 Соломников А.А. 
заместитель 
директора по 
УВР, 
Куваева М.В., 
Резниченко Н.В, 
педагог-
психологи 

Апробирована и 
действует система 
диагностики по 
тематике 
профессионального 
выгорания, проведены 
педагогические советы 
по теме личностного 
роста педагогов, 
тренинги для 
сотрудников 

Проведение 
исследования 
методом с 
целью оценки 
выполнения 
сотрудниками 
организации 
норм 
профессиональн
ой этики. 
2022 г. 

выполнено 
 



а также при использовании 
дистанционных  
форм взаимодействия: - проводить 
мероприятия по контролю 
 за  
соблюдением работниками 
организаций основных принципов, 
норм и правил служебного 
поведения, утвержденных Кодексом 
этики и служебного поведения 
работников 

поведения 
работников 

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией  
      Не выявлено 

 
1  Дата утверждения указывается в формате  ДД.ММ.ГГГГ (пример  - 10 января 2022 г.) 
2 Форма Плана утверждена постановлением Правительства Российской Федерации от 17.04.2018 г. № 457  
3 Столбцы заполняются по мере исполнения мероприятий утвержденного Плана 
 
 
 

Директор МОУ «Калининская СОШ» им. Ю.Н. Малахова                                                                                                                     Е.Г. Борщевская 
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